1.Dreptul de retragere al consumatorilor

n cazul in care utilizatorul este un consumator, utilizatorul are un drept legal
de retragere din contract, despre care Rimini Protokoll il informeaza in cele ce
urmeaza, in conformitate cu dispozitiile legale. Mai jos este prezentat si un
model de formular de retragere.

Informare cu privire la retragere
Existenta unui drept de retragere

Aveti dreptul de a va retrage din prezentul contract in termen de
paisprezece zile, fara a indica vreun motiv.

Perioada de retragere este de paisprezece zile de la data incheierii
contractului.

Pentru a va exercita dreptul de retragere, trebuie sa ne informati pe noi,
Rimini Apparat GbR, Helgard Haug, Jorg Karrenbauer, Stefan Kaegi, Daniel
Wetzel, StresemannstraBe 29, 10963 Berlin, prin intermediul unei declaratii
clare (de exemplu, o scrisoare trimisa prin posta, fax sau e-mail) cu privire
la decizia dumneavoastra de a va retrage din acest contract. in acest scop,
puteti utiliza modelul de formular de retragere anexat, care insa nu trebuie
folosit obligatoriu.

Pentru a respecta termenul de retragere, este suficient sa trimiteti
notificarea privind exercitarea dreptului de retragere inainte de expirarea
termenului de retragere.

Consecinte ale retragerii din contract:

in cazul in care va retrageti din prezentul contract, avem obligatia de a va
restitui toate platile pe care le-am primit de la dumneavoastra imediat si
cel tarziu in termen de paisprezece zile de la data la care am primit
notificarea retragerii dumneavoastra din prezentul contract. Pentru aceasta
rambursare, vom folosi aceleasi mijloace de plata pe care le-ati folosit
pentru tranzactia initiala, cu exceptia cazului in care s-a convenit altfel in
mod expres cu dumneavoastra; in niciun caz nu veti fi taxat pentru aceasta
rambursare.

Sfarsitul politicii de retragere
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Model - formular de retragere

(Daca doriti sa anulati contractul, va rugam sa completati si sa ne
trimiteti acest formular completat)

Catre:

Rimini Apparat GbR,

Helgard Haug, Jorg Karrenbauer, Stefan Kaegi, Daniel Wetzel,
StresemannstraBe 29, 10963 Berlin

Prin prezenta, eu/noi (*) revocam contractul incheiat de mine/noi (*)
pentru achizitionarea urmatoarelor bunuri (*)/prestarea urmatorului
serviciu (*)

Comandat la (*)/primit la (*):

Numele consumatorului (consumatorilor):

Adresa consumatorului (consumatorilor):

Semnatura consumatorului (consumatorilor) (numai in cazul in care
notificarea este pe suport de hartie):

Data:

(*) A se sterge daca nu se aplica.

Rimini Protokoll atrage atentia ca dreptul de retragere in cazul unui contract
de livrare de continut digital care nu se afla pe un suport fizic de date (de
exemplu, continut de streaming) expira prematur daca Rimini Protokoll a
inceput executarea contractului dupa ce,

1.1.2.1.1.1 Utilizatorul a fost de acord in mod expres ca Rimini
Protokoll sa inceapa executarea contractului inainte de expirarea
perioadei de retragere, si

1.1.3. Utilizatorul a confirmat ca are cunostinta de faptul ca acordul sau va

duce la pierderea dreptului de retragere la inceperea executarii
contractului.
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